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 ةينورتكللإا تامدخلا مادختسا ليلد

    ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلل لوصولا ةيفيك

 ةميخلا سأر مكاحم ةرئاد
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  تايوتحملا لودج
 4 ................................................. ةرم لولأ ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلل لوصولا ةيفيك .1
 14 ............................................. ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلل لوصولل ةينقتلا تابلطتملا .2
 15 ................................................................ …………:ةيمقرلا ةيوهلاب كب صاخ باسح ءاشنإ ةيفيك .3
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 ةرم لولأ ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلل لوصولا ةيفيك .1

 

الدخول الى الخدمات الإلكترونیة لمحكمة رأس الخیمة لأول مرة

البوابة الرسمیة لحكومة رأس الخیمة الموقع الإلكتروني لمحكمة رأس الخیمة 

البدأ 
https//:www.rak.ae/wps/portal

دلیل الخدمات 

البدأ
http//:www.courts.rak.ae/ar/Pages/default.aspx

الخدمات 

الخدمات الإلكترونیة

اختیار الخدمة المطلوبة 

الحكومیة 

دائرة المحاكم 

خدمات مكاتب خدمات محامینخدمات اطراف
طباعة

اختیار الخدمة المطلوبة 

ابدا الخدمة 

تسجیل الدخول 
ادخل اسم المستخدم 

وكلمة المرور
الدخول الذكي 

لدیك حساب 
مسجل  نعم لا

تسجیل الدخول 
بدون ھویة

تفعیل الحساب بالھویة الاماراتیة 
في اكشاك الخدمة او لدى موظف 

المحكمة

توقیع میثاق المتعاملین لدى 
المحكمة 

اختیار الخدمة 
المطلوبة 

تم تفعیل الحساب الخاص بك

خدمات 
الشركات 
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 :ةيلاتلا تاوطخلا عابتإب ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلل لوصولا كنكمي

 )https://www.rak.ae/wps/portal( ةميخلا سأر ةموكحل ةيمسرلا ةباوبلل لوخدلاب مق .1

 
: "تامدخلا ليلد" ةمئاق نم  "ةموكحلا" رايتخاب مق .2

 
 :يلاتلاك ةميخلا سأر يف ةيموكحلا تاهجلا ةمئاق رهظتل
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 :يلاتلاك ةميخلا سأر مكاحم نم اينورتكلإ ةرفوتملا تامدخلا عاونأب ةمئاق رهظتل "مكاحملا ةرئاد" ةنوقيأ ىلع رقنا .3
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 ةشاش ىلا لقتنتل "فارطلأا تامدخ" ىلع رقنا ،ةيضق يف فرط تنك اذا لاثم ةبولطملا ةمدخلا عون رايتخاب مق .4

 :يلاتلاك فارطألاا تامدخ
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 :ةيسيئرلا ليجستلا ةحفص ىلا ةرشابم لقتنتل "ةمدخلا أدبا" رز رقنا .5
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 .ةيمقرلا ةيوهلا يف ليجستلاب ةصاخلا تاوطخلا عابتا للاخ نم ةيمقرلا ةيوهلا ىلع كب صاخ باسح ءاشنإب مق .6
 :"ةيتاراملاا ةيوهلاب لوخدلا" رز رقنا .7

 
 :يلاتلاك ليجستلا ةحفص رهظتل
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 قيبطتلا نم لومحملا كفتاه ىلع ةقداصملاب هيبنت كلصيل "لوخدلا ليجست" رز رقنا ،حيحص كفتاه مقر ناك اذا .4

 :يلاتلاك كباسحب صاخلا

 
 ،عقوملا ىلع كباسح عم قيبطتلا نم كباسح ديكأتل "ديكأت" رز رقناو ،لومحملا كزاهج ىلع قيبطتلل لوخدلاب مق .5

 .اًقبسم هتفرع يذلاو ماقرأ ةعبرأ نم نوكملاو كب صاخلا يصخشلا فيرعتلا زمر لخدا مث
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 :يلي امك مكاحملا تامدخل لوخدلا عيطتستو ةحفصلا ىلعأ كمسا رهظيل

 ةصاخلا ةيتاراملاا ةيوهلا ةروص قافرا عم ةينورتكللاا تامدخلا نم ةدافتسلاا جذومن ةئبعتب مق .6
 .كب

 ةينورتكللاا تامدخلا ليعفت متيل servicehelp@courts.rak.ae-e ىلا بلطلا لسرأ .7
  .كب صاخلا ةيمقرلا ةيوهلا باسح ىلع

 ةيوهلا للاخ نم حاجنب اهل كلوصو مامتإو ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلا ىلع كباسح ليعفت درجمب .8
 :يلاتلا لكشلاب بولطملا ةينورتكللاا تامدخلا رهظتس ةيمقرلا

   
.pdf
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 سأر مكاحمل ينورتكللاا عقوملا للاخ نم ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلا ىلع فرعتلا كنكمي : ةظحلام
 :يلاتلاك ةميخلا
 

 ةميخلا سأر مكاحمل ينورتكللإا عقوملل لوخدلاب مق .1
)http://www.courts.rak.ae/ar/Pages/default.aspx( 

 
 :يلاتلاك ةرفوتملا ةينورتكلإ تامدخلا ةمئاق رهظتل "تامدخلا" ةمئاق نم  "ةينورتكللإا تامدخلا" رايتخاب مق .2
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 سأر ةموكحل ةيمسرلا ةباوبلا يف ةيسيئرلا ليجستلا ةحفص ىلا ةرشابم لقتنتل ةبولطملا ةمدخلا ىلع طغضا .3

 .ةقباسلا تاوطخلا عبتاو ةميخلا

 

  ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللإا تامدخلل لوصولل ةينقتلا تابلطتملا .2
 

 ضرعتلا بنجتل كحفصتم يف تاقحلملاو جماربلا ضعبرفوت بجي ،ةميخلا سأر مكاحمل ةينورتكللاا تامدخلا نم ةدافتسلال
 :يلاتلا نم دكأتلا ىجري كلذل ،مادختسلاا للاخ ةلكشم يلأ

 .ةينورتكللاا تامدخلا مادختسا دنع "Internet Explorer 11" حفصتم مادختساو ليمحت .1
 )حفصتملا ليمحتل انه ظغضا(

 "PDF " تافلم ضرعب صاخلا "Adobe Acrobat Reader DC " جمانرب ليمحت .2
 )جمانربلا ليمحتل انه طغضا(

 .يمسرلا يبودأ عقوم للاخ نم ةغللا معدل صاخلا قحلملا ليمحت .3
 )قحلملا ليمحتل انه طغضا(
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 :ةيمقرلا ةيوهلاب كب صاخ باسح ءاشنإ ةيفيك .3
 

 بسحب "App Store" وأ ”Google play“ نم لومحملا كفتاه ىلع ةيمقرلا ةيوهلا قيبطت ليمحتب مق .1
 .هعون

 
 

 

 

 :ديدج باسح ءاشنلا "باسح ءاشنا" رز رقنا .2
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 :ةيتاراملاا ةيوهلا ةقاطب حسمب أدبلل اريماكلا لعفو "معن" رز رقنا .3
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 صاخلا دوكرابلا ىلع ةعطقتملا طاقنلا قبطنت ثيحب ةيفلخلا ةهجلا نم ةيتاراملاا ةيوهلا  ةقاطب حسمب مق .4
 .اًيئاقلت ةروصلا قيبطتلا طقتلي اهدنعو لفسلأاب ةيوهلاب

  
 :"ةعباتم" رز رقنا مث ةيصخشلا كتانايب ةحص نم دكأتلاب مق .5
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 :ققحتلا ةياغل كرحتملا فتاهلا مقر لخدأ .6

 
 :يلاتلاك هلاخدإ مت يذلا مقرلا ىلع ةيصن ةلاسرب ققحتلا زمر كلصيل
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 ناونعلا سفن ىلع ققحتلا زمر كلصيل ،كب صاخلا ديربلا ناونع لاخدإب مق مث "ينورتكللاا ديربلا" رز رقنا .7

  :يلاتلاك هلاخدإب تمق يذلا

 
 :ققحتلا ةلحرم مامتا دعب "باسحلا ةداعتسا لامكا" رز رقنا .8
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 :قيبطتلا مادختساب ةقلعتملا ماكحلااو طورشلا ةحفصل ةرشابم لقتنتل

 
 ."مدقت" رز رقنا مث "ماكحلااو طورشلا ةءارقب تمق دقل" رز كرح مث ماكحلااو طورشلا ةءارقب مق .9
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 :كتانايب ىلع ةيامحلا نم ديزمل ماقرأ ةعبرأ نم نوكملاو قيبطتلا ىلع كب صاخلا فيرعتلا زمر لخدا .10

 
 : يلاتلاك ماظنلا ىلع حاجنب كباسح ليجست ةيلمع كلذب متتل نيتيلاتتم نيترمل فيرعتلا زمر لاخدإب مق .11
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  .دعبً لاعفم وأ اًقوثوم نوكي لا يذلاو يلاتلاك ةيسيئرلا كباسح ةحفصل لاقتنلإل "ةيسيئرلا ةحفصلا" رز رقنا .12
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 نمو )ةمدخلا ذفانم عقاوم( طبار ىلع رقنلا للاخ نم كيلا ةمدخ كشك برقأ ةرايزب مق باسحلا قيثوتل .13

 :ةيلاتلا تاميلعتلا عبتإ كشكلا
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 :يلاتلاك "ةيمقرلا ةيوهلا" ةنوقيأ رقنا .14

 
 : كشكلاب لوصوملا ةيوهلا ئراق زاهج يف كب ةصاخلا ةيتاراملإا ةيوهلا ةقاطب لاخدإب مق .15
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 :كباسحل ليعفتلا ةيلمعب أدبلل "أدبإ" رز رقنا .16

 
 :يلاتلاك كشكلا ىلع لوصوملا ةمصبلا حسام ىلع كماهبا ةمصب حسمب مق .17
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 ةيسيئرلا ةحفصلا كل رهظت ةيلمعلا حاجن دنعو ةرشابم حساملا ىلع كماهبا عض مث "حسملا أدبا" رز رقنا .18

 .كتانايب ضرعت يتلاو يلاتلاك
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 .ماكحلااو طورشلا ةحفصل لاقتنلال "ةعباتملا" رز رقنا مث ،ةشاشلا ىلع ةرهاظلا كتانايب نم دكأتلاب مق .19

 
 .لومحملا كفتاه نم ققحتلا ةشاش رهظتل، "قفاوا" رز رقنا مث ً،اديج ماكحلااو طورشلا أرقا .20
 "ةعيرسلا ةباجتسلاا زمر حسم" رز رقنا .21
 ىلع كمامأ رهاظلا  (QR code)ةعيرسلا ةباجتسلاا زمر حسماو كفتاهب ةصاخلا اريماكلا ليعفتب مق .22
 . ةشاشلا

 
 .ينورتكللاا عيقوتلل دعب اميف ةمزلالا رورملا ةملك لاخدلإ ةليسوك "ةيتاذلا ةمدخلا زاهج" رايتخاب مق .23
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 .ديكأتلل هيبنت لومحملا كفتاه ىلع كلصيل

 
 ىلع عيقوتلا رورم ةملك لاخدإ ةحفص رهظتل ،لومحملا كفتاه ىلع قيبطتلا ةشاش ىلع "ديكأت" رز رقنا .24

 :يلاتلاك ةيتاذلا ةمدخلا زاهج ةشاش
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 لوخدلا عيطتستو دمتعمو قوثوم كباسح كلذب حبصيل نيتيلاتتم نيترم كب ةصاخلا رورملا ةملك لاخدإب مق  .25
 .ينورتكللاا عيقوتلا ةقيرطب تادنتسم نم ءاشت ام عيقوتو ةميخلا سأر ةموكحل ةينورتكللإا تامدخلل هب

 
 :يلاتلا لكشلاب رهظي يذلاو يصخشلا كباسح ىلا لوخدلا وأ جورخلا ةيلمعلا حاجن دعب كنكمي
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