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 جدول المحتويات 

 3 ......................................................................... ………………………………تسجيل الدخول لخدمة دفع الأمانات عن بعد.1

 6 ........................................................................ .………………………………………………….دفع أمانات القضايا عن بعد2

 11 ...................................................................... ………………………………………………….دفع أمانات التركات عن بعد3

 

 

 

 

 سجل التعديلات

رقم  لاسماءا \الاسم  تاريخ التعديل السبب

 النسخة 

 1.0 رندة عيسى  10/02/2020 الدليل  إنشاء

تعديل الدليل بحسب الملاحظات المرسلة من أحمد 

 الطحاينة. 

 1.1 رندة عيسى 16/02/2020

 

 المراجعات سجل 

رقم  لاسماءا \الاسم  تاريخ التعديل السبب

 النسخة 

 1.0 احمد الطحاينة 13/02/2020 ارسال ملاحظات 
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 ة دفع الأمانات عن بعد خدملسجيل الدخول ت .1
 (https://www.rak.ae/wps/portalالخيمة ) رأسلكتروني للبوابة الرسمية لحكومة قم بالدخول للموقع الإ .1

 شريط الخدمات: "  من ةيالحكوم الخدماتقم باختيار " .2

 

 كالتالي: الخيمة رأسالجهات الحكومية في ئمة لتظهر قا

 
 الخيمة كالتالي: رأسمن محاكم  إلكترونيا  الخدمات المتوفرة  أنواعلتظهر قائمة ب "دائرة المحاكم"على نقر ا .3

 

https://www.rak.ae/wps/portal
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 ملخص الخدمة. لتنتقل الى شاشة  "دفع الأمانات عن بعد خدمة" باختيار نوع الخدمة المطلوبة مثلقم  .4

 

 :باشرة الى صفحة التسجيل الرئيسيةلتنتقل م" ابدأ الخدمةانقر زر " .5

 

تسجيل بك ثم انقر زر " الخاصتين السربعد اتمام التسجيل، قم بالدخول الى حسابك الخاص باستخدام اسم المستخدم وكلمة  .6

 .مانات عن بعددمة دفع الأخلتظهر شاشة  ،الدخول"
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 لدفع الاإلكتروني.ا اتءجراتمكنك الشاشة من دفع أمانات القضايا أو أمانات التركات بمجرد ادخال بيانات القضية المطلوبة واتمام ا
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 دفع أمانات القضايا عن بعد  .2

 لدفع أمانة على قضية ما عن بعد، اتبع الخطوات التالية:

 ". ملف قضيةقم باختيار نوع الأمانة " .1

 بالقضية المطلوب دفع أمانة عليها، وهي معلومات اجبارية:قم بادخال المعلومات الخاصة  .2

 .المنسدلة لحقل نوع القضية نوع القضية من القائمة .2.1

 رقم القضية  .2.2

 وسنة القضية  .2.3

 وبة أسفل الشاشة في حيز الأمانات: لطالم الأمانة"، ليظهر سجل بحثانقر زر " .3

 

 .غير مفعل" دفع، يكون زر "من موظف المحكمة بأمانات القضايا مستند الدفع الخاص إنشاء في حالة عدم: ملاحظة

 عمودويمكنك في  ،والمبلغ المتبقي ،والمبلغ الذي تم ايداعه ،ومبلغ الامانة الكلي ،ونوع الأمانة ،الأمانةيظهر سجل الأمانة رقم  .4

 مانة.من بدأ عملية دفع الأ "لإجراءا"

 كالتالي:  "دفع الأمانة"ليظهر نموذج " الإجراء" من عمود "دفعانقر زر " .5
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فيمكنك  موظف المحكمة، أو الخبراء، وفي حالة عدم وجود مستند دفع منشأ مسبقاً من قبل عند دفع أمانة التنفيذ أو التركاتة: ملاحظ

مكنك من ادخال المبلغ ي و" أولاً دفع الأمانة" نموذجظهر يل"، دفعبمجرد النقر على زر " وذلكدفع جزأ من المبلغ المتبقي للأمانة 

 ".دفع الرسومالمرغوبة بسداده ومن ثم الانتقال الى شاشة "

 ".المبلغ المراد دفعهقم بادخال قيمة المبلغ المرغوب بسداده في حقل " .6

 سماء أطراف القضية. " والتي تحتوي االطرفقم باختيار اسم الطرف المرغوب بسداد مبلغ الأمانة عنه من القائمة المنسدلة لحقل " .7

العنوان المدرج غير  العنوان الصحيح له في حال كانقم بالتأكد من عنوان البريد الالكتروني للطرف الذي تم اختياره وقم بأدخال  .8

 ".الاستمرارصحيح أو في حال كان العنوان غير مدرج اصلاً. ثم انقر زر "

 

 : عند عدم دفع المبلغ المتبقي من الأمانة بشكل كامللتظهر رسالة التأكيد التالية 
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 اجراءاته:" واستكماله دفع الرسوم" للانتقال لشاشة "موافقانقر زر " .9

 

 ":دفع الجزأ المختارب بدفعه ثم انقر زر "رغوقم باختيار المبلغ الم .10

 

يقونة الأمر أو أتمكنك شاشة دفع الرسوم من معاينة وحفظ وطباعة أمر القبض وايصال القبض من خلال النقر على ة: ملاحظ

"حفظسخة على جهازك من خلال النقر على ايقونة "نبالوصل المرغوبة من الشاشة ليظهر النموذج المطلوب ومنه يمكنك الاحتفاظ 

 " الطباعةيقونة باعته مباشرة من خلال النقر على أو طأ 
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هي إما بالدرهم وكما وتعرض قنوات الدفع الممكنة  ،يار قناة الدفع كالتالي موضحة قيمة المبلغ الذي تم اختيارهتاخشاشة تظهر ل

 : ”MASTERCARD“و أ ”VISA” بنوعيهالكتروني أو بالبطاقة البنكية الإ
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" لتظهر شاشة استكمال معلومات البطاقة التي تم اختيارها:دفعثم انقر زر " ،قم باختيار قناة الدفع الملائمة لك .11

 
 لكتروني.تمام الدفع الإإ" لاPayثم انقر زر " ،قم بادخال رقم البطاقة تاريخ انتهاءها ورقمها السري .12

 ،ورقم عملية الدفع وتاريخها ،نة بنجاح يظهر تقرير الدفع كالتالي مبيناً معلومات الدفعة من قيمة المبلغالأمااتمام عملية دفع عند  .13

 أسفل التقرير:  يقونة الطباعة لتقرير بالضغظ على أكما ويمكنك طباعة ا ،وانها تمت بنجاح

 

لدفع للطرف المسدد عنه عند اتمام الدفع لأمانة ما، يتم اشعار جميع أطراف القضية بسداد الأمانة كما ويتم ارسال ايصال اة: ملاحظ

 الأمانة على عنوان البريد الالكتروني الذي تم تأكيده أو ادخاله من دافع الأمانة. 
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 دفع أمانات التركات عن بعد  .3

 الخطوات التالية: لدفع أمانة على تركة ما عن بعد، اتبع

 ". تركةملف قم باختيار نوع الأمانة " .1

 قم بادخال المعلومات الخاصة بالتركة المطلوب دفع أمانة عليها، وهي معلومات اجبارية: .2

 رقم المعاملة. .2.1

 وسنة المعاملة.  .2.2

 المطلوبة أسفل الشاشة في حيز الأمانات: الأمانة"، ليظهر سجل بحثانقر زر " .3

 

 للنهاية.  4الخطوة رقم مانات القضايا من قاً لدفع ألمذكورة ساباتبع نفس الخطوات ا .4

 

 

  


